COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ALL RIGHTS RESERVED.
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The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and all other information hereinafter
are for description and explanation only. The information contained in the Manual is subject to change, without notice, due to
firmware updates or other reasons. Please find the latest version in the EZVIZ™ website (http://www.ezvizlife.com).
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Trademarks Acknowledgement

EZVIZm 3?"”, and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various jurisdictions. Other trademarks and
logos mentioned below are the properties of their respective owners.

Legal Disclaimer

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH ITS HARDWARE, SOFTWARE AND
FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED,
INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND
NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE
TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES
FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH
THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL EZVIZ'S TOTAL LIABILITY FOR ALL DAMAGES
EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS THE RESULT OF PRODUCT
INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN AS REQUESTED;
B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC INTERESTS; C) FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING
WITHOUT LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY'S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG OTHERS.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN RISKS.
EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES
RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER,
EZVIZ WILL PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION LAWS VARY
BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER
TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS
PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER PREVAILS.
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Atencao
N&o exponha a camara a ambientes adversos, como, por exemplo, a temperaturas elevadas, humidade, condensagéo salina ou
chuva, caso contrério, a cdmara podera danificar-se.
N&o aplique pressdo no sensor ou na lente da cdmara, caso contrério, a cdmara podera danificar-se

Né&o puxe o cabo da camara com forga e proteja-se para ndo se cortar com o mesmo. Os danos no cabo decorrentes da
utilizagdo incorreta ndo estdo incluidos na garantia.

Utilize unicamente o adaptador de alimentag&o para carregar o painel, caso contréario, o sistema podera danificar-se

Conteudo da caixa

o 1

Camara (x1) Painel (x1)

Base de montagem (x1)

ez

Parafusos (x6) Cabo de alimentagéo (x1) Informagdes sobre as normas Guia de Inicio Répido (x1)

reguladoras (x2)
(i N aparéncia (cor) do dispositivo depende daquele que vocé comprou.

Descrigao geral
1. Painel

Ranhura para cartdo micro SD

Porta de alimentagdo
Botdo de alimentagéo

8 ezviz (_T)

Boté&o de inicio

Ecra

Botdo de libertagdo  Altifalante

Interface de Dados




2. Camara

Sensor
Sensor

Sensor

Microfone | & Altifalante

Lente

Campainha

a Néo blogueie os sensores.

3. Base de montagem

Furo do cabo de dados

Furo de montagem

Obter a aplicagao EZVIZ

- Ligue o seu telemovel a rede Wi-Fi, utilizando a sua rede de 2,4 GHz (sugerida).
- Transfira e instale a aplicagdo EZVIZ, procurando por “EZVIZ" na App Store ou Google Play™.
- Inicie a aplicag@o e registe uma conta de utilizador EZVIZ.

L
e

Aplicagao EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store P® Google Play
Se ja tiver utilizado a aplicagéo, certifique-se de que dispde da versdo mais recente. Para verificar se esta disponivel uma atualizag&o, visite
a App Store e pesquise "EZVIZ".

Configuragao

Siga os passos para configurar o seu visor:
1. Instale o seu visor e ligue-o.
2. Inicie sesséo na sua conta de utilizador da aplicagédo EZVIZ.
3. Ligue o seu visor a Internet.
4. Adicione o seu visor a sua conta EZVIZ.




Instalagao

1. Instalagao do cartao micro SD (Opcional)
- Insira o cartdo micro SD (vendido separadamente) na ranhura para o cartdo, como ilustrado na figura abaixo.
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- Na aplicagdo EZVIZ, toque em "Storage Status" (Estado de armazenamento) na interface "Device Settings" (Definigdes do
dispositivo) para verificar o estado do cartéo SD.

- Se o estado do cartdo de memoéria for apresentado como "Uninitialized" (N&o inicializado), toque para o inicializar. O estado
mudard entdo para Normal e podera armazenar videos.

2. Instalacao do visor

Se j4 tiver um visor, ou 6culo, instale o dispositivo no mesmo sitio. Caso contrario, faga um furo com aproximadamente 16,5 mm
de diametro (ndo mais do que 45 mm) e 145 cm de distancia do solo para conseguir ter uma boa vis&o.

(1) Mega a espessura da porta e selecione os parafusos apropriados.
i | Espessura Parafuso
= ——
35a60 mm
i — ]
60 a 85 mm
e
[ — )
85a105mm e ——
(3]

Enrosque os parafusos na parte
traseira da camara.

Passe os parafusos e o cabo através da
porta. Para ajudar, pode enrolar o papel.

Ajuste a posigdo da cdmara e Passe os parafusos e o cabo através Ajuste a posi¢do da base de montagem

empurre-a cuidadosamente para junto da base de montagem. e aperte o parafuso.
da porta.




Ligue o painel com o cabo da camara. Coloque o painel na base de Nao solte o botdo de libertagdo até que o
montagem. painel esteja bem fixo.

@ Prima sem soltar o botdo de ligar/desligar durante 3 segundos para
ligar o painel.

@ Toque no bot&o de inicio para escolher o seu idioma e prima o botéo
de ligar/desligar para confirmar.

$ezve




Adicionar a aplicagao EZVIZ

[ -Inicie sessé&o na aplicagéo EZVIZ.
-No ecrd Inicial, toque em "+" no canto superior direito para avangar para
a pdgina de leitura do cédigo QR.
-Leia o cédigo QR.
& -Siga o assistente da aplicagdo EZVIZ para concluir a configuragéo de

=)

— n
Se n&o conseguir obter o cédigo QR ou se quiser reconfigurar a rede Wi-Fi,
prima sem soltar o botdo de inicio durante 5 segundos para proceder a
reposigao e repita os passos acima.
Carregar o painel
T Tomada
e | elétrica

Ligue o painel a corrente com o adaptador de alimentagdo (5V,2 A,
vendido separadamente).

0 Também pode remover o painel para carregar, premindo o botdo de
P libertagao para o remover da base de montagem. Desligue o cabo

com cuidado.

Adaptador de
alimentacédo

Repor defini¢coes de fabrica

Com o dispositivo em funcionamento, prima o botdo de inicio durante 5 segundos e confirme para repor as definicdes de fabrica
do dispositivo.




Visualizagao em direto

a A interface da aplicagdo pode ser diferente devido a uma atualizagéo da verséo, pelo que prevalecera sempre a interface da aplicagéo instalada
no seu telefone.

Abra a aplicacdo EZVIZ, toque no botédo da visualizagao em direto; podera visualizar e ouvir uma transmissao em direto, tirar
fotografias, gravar videos e escolher a definigédo de video, conforme necessario.

© =] 9 A N

Snapshot Record Speak. Defnitiort Call

“ Deslize para a esquerda ao longo do ecra para ver mais
icones.

icone Descrigéo

Partilhar. Partilhe o seu dispositivo.

Definigdes. Visualize ou altere as definigdes do dispositivo.

Snapshot (Fotografia). Tire uma fotografia.

Record (Gravar). Inicie/pare manualmente a gravagé&o.

Speak (Falar). Utilizar para comegar a falar e ouvir.

Definition (Definigéo). Selecione a resolugéo de video "Ultra HD", "Hi-Def" ou "Standard".

Call Log (Registo de chamadas). Visualize registos de chamadas.

Multi-screen Live (Mdltiplos ecrds em direto). Toque para selecionar o esquema
de janelas em direto.

°o®m FhO0P B R

Consulte a interface real para obter informacgéao especifica.




Definigcoes

Pode definir os parametros do dispositivo na pagina de definigdes.

Parametro

Descrigao

Name (Nome)

Personalize o nome do seu dispositivo.

Working Mode
(Modo de funcionamento)

« User Mode (Modo de utilizador): Personalize pardmetros como sensibilidade de detegdo e
duracéo de permanéncia prolongada.

« Performance Mode (Modo de desempenho): Neste modo, o desempenho do dispositivo é
melhorado, mas o consumo de energia aumenta.

- Power Saving Mode (Modo de poupanga de energia): Ajuste a sensibilidade e outros
pardmetros para prolongar a vida util da bateria.

« Super Power-saving (Super eficiéncia energética): O modo de suspenséo esta ligado.
A visualizacdo em direto ativa pode ativar a camara.

« Configure Working Mode (Configurar modo de funcionamento): Personalize o modo de
funcionamento em periodos diferentes.

Intelligent Detection
(Detegéo inteligente)

Pode personalizar a notificagédo de detecéo, alterando o valor da sensibilidade de detegéo.
Quanto maior a sensibilidade, mais fécil serd a detegdo de pessoas mais afastadas do
dispositivo.

« Basic Detection (Deteg&o basica) (Necessaria)

« PIR Infrared Detection (Detegéo de infravermelhos PIR): Maior sensibilidade, maior
distancia detetavel.

+ Advanced Detection (Deteg&o avangada)

- Loitering detection (Detegdo de permanéncia prolongada): quando ativada, se pessoas
permanecerem prolongadamente a porta da sua casa por mais tempo do que o periodo
estipulado, serdo acionados alarmes. Esta funcionalidade é utilizada para evitar a
permanéncia prolongada.

o Os dispositivos emitirdo um alerta com base no modo selecionado, incluindo alertas do dispositivo e
notificagdes de mensagens da aplicagéo.

Notification (Notificagdes)

Pode definir as notificagdes a partir do dispositivo e a partir da aplicagéo.

Audio (Audio)

Quando desativado, tanto a visualizagdo em direto como a gravagao de videos néo tera dudio.

Image (Imagem)

+ Auto (Recomendado): Comutag&do automatica do modo diurno/noturno.

+ Sensibilidade da comutagdo do modo diurno/noturno.

+ Enforcing Day Mode (Forgar o modo diurno): O modo IV permanece desligado.

« Enforcing Night Mode (Forgar o modo noturno): O modo IV permanece ligado, com imagens
nitidas em ambientes escuros.

Light (Luz)

Quando desativado, o indicador de campainha esta apagado.

Battery (Bateria)

Pode ver a capacidade da bateria.

Cloud Storage
(Armazenamento na nuvem)

Pode subscrever e gerir o armazenamento na nuvem.

Record List
(Lista de gravagdes)

Pode ver o estado de armazenamento do dispositivo, incluindo no armazenamento na nuvem e
no cartdo de memoria.

Security Settings
(Definigdes de segurancga)

« Video Encryption (Encriptagéo de video): Quando ativada, os seus videos serdo encriptados.
« Change Encryption Password (Altere a palavra-passe de encriptagéo): Pode alterar a sua
palavra-passe.

Network (Rede)

+ Pode ver a que rede Wi-Fi o dispositivo esta ligado e pode tocar para mudar para outra rede Wi-Fi.
« Static DNS (DNS estatico): Se ativado, podera personalizar o enderego de DNS.
+ Wi-Fi Sleep Mode (Modo de suspens&o de Wi-Fi): Pode escolher o modo de suspensao de Wi-Fi.
+ Low Power Mode (Modo de baixo consumo)
« Ultra-Low Power Mode (Modo de consumo ultra baixo)

Device Information
(Informagdes do dispositivo)

Pode ver as informagdes do dispositivo aqui.

Share the Device
(Partilhar o dispositivo)

Insira um endereco de e-mail ou nimero de telefone para convidar e conceder permissoes a
membros da familia ou convidados.

Delete Device
(Apagar dispositivo)

Toque para apagar a camara da sua conta EZVIZ.




Ligue a aplicagao EZVIZ

1. Utilizar o assistente Amazon Alexa

Estas instrugdes permitir-lhe-do controlar os seus dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa. Se, durante o processo,
se deparar com algum problema, consulte a secgdo Resolugao de problemas.

Antes de comegar, certifique-se de que:

1. os dispositivos EZVIZ estdo ligados a aplicagédo EZVIZ;

2. Na aplicagdo EZVIZ, desligue "Image Encryption” (encriptagdo de imagem) na pagina "Device Settings" (definicdes do
dispositivo).

3. Tem um dispositivo compativel com o assistente (p. ex., Echo Spot, Echo-Show, o ultimo Echo-Show, Fire TV (todas as
geragdes), pen Fire TV (apenas segunda geragao) ou smart TV Fire TV Edition).

4. a aplicagdo do assistente Amazon Alexa ja se encontra instalada no seu dispositivo inteligente e ja criou uma conta.

Para controlar os dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa:
. Abra a aplicag&o Alexa e selecione "Skills and Games" (competéncias e jogos) a partir do menu.

. No ecra de competéncias e jogos, pesquise "EZVIZ" e encontrard as competéncias "EZVIZ".
. Selecione a competéncia do seu dispositivo EZVIZ e, em seguida, toque em "ENABLE TO USE" (ativar para utilizar).
. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Sign in” (iniciar sessao).

. Toque no bot&do "Authorize” (autorizar) para autorizar o assistente Alexa a aceder a sua conta EZVIZ, de modo a poder controlar
os seus dispositivos EZVIZ.

. Verd a mensagem "EZVIZ has been successfully linked", (a EZVIZ foi ligada com sucesso) e, em seguida, toque em
"DISCOVER DEVICES" (detetar dispositivos) para permitir que o assistente Alexa detete todos os seus dispositivos EZVIZ.

7. Regresse ao menu da aplicagdo Alexa, selecione "Devices" (dispositivos) e ai encontrara todos os seus dispositivos EZVIZ.

ah W N =
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Comando de voz
Detete um novo dispositivo inteligente através do menu "Smart Home" (casa inteligente) na aplicagédo Alexa ou na fungéo de controlo
por voz do assistente Alexa.

Depois de detetar o dispositivo, podera controla-lo através da sua voz. Dé comandos de voz simples ao assistente Alexa.

0 nome do seu dispositivo, por exemplo: "show xxxx camera,’ (mostrar camara xxxx), pode ser modificado na aplicagdo. Sempre que alterar o
nome do dispositivo, tera de detetar novamente o dispositivo para atualizar o nome.

Resolugao de problemas
0 que devo fazer se o assistente Alexa ndo conseguir detetar o meu dispositivo?

Verifique se existem problemas relacionados com a ligagéo a Internet.
Tente reiniciar o dispositivo inteligente e procurar novamente o dispositivo no assistente Alexa.

Porque é que o estado do dispositivo esta indicado como "Offline" no assistente Alexa?

A sua ligagdo sem fios pode ter sido desligada. Reinicie o dispositivo inteligente e procure novamente o dispositivo no
assistente Alexa.

0 acesso a Internet no router pode estar indisponivel. Verifique se o seu router se encontra ligado a Internet e tente novamente.

0 Para mais detalhes sobre os paises que suportam a utilizagdo do assistente Amazon Alexa, visite o seu website oficial.




2. Utilizar o Google Assistant

Com o Google Assistant, pode ativar o seu dispositivo EZVIZ e desfrutar da visualizagdo em direto através de comandos de voz
do Google Assistant.

Sao necessarios os seguintes dispositivos e aplicagoes:

1. uma aplicagdo EZVIZ funcional;

2. Na aplicagdo EZVIZ, desligue a opg&o "Image Encryption” (encriptagéo de imagem) e ligue a opgdo de "Audio” (dudio) na pagina
"Device Settings" (definicbes do dispositivo).

3. uma TV com Chromecast funcional ligado a mesma;

4. aplicagdo do Google Assistant no seu telefone.

Para comegar, siga os passos abaixo:
1. configure o dispositivo EZVIZ e certifique-se de que funciona devidamente na aplicagao.
2. Transfira a aplicagdo Google Home através da App Store ou Google Playarmazena™ e inicie sessdo na sua conta Google.

3. No ecrd "Myhome", toque em "+" no canto superior esquerdo, e selecione "Set up device" (configurar dispositivo) a partir da
lista do menu para avangar para a interface configuragéo.

4. Toque em "Works with Google” (funciona com Google) e pesquise "EZVIZ"; encontrara as competéncias "EZVIZ".
. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Sign in” (iniciar sessao).

6. Toque no botdo "Authorize” (autorizar) para autorizar o Google Assistant a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder
controlar os seus dispositivos EZVIZ.

7. Toque em Return to app” (regressar a aplicacao).

8. Siga os passos acima para finalizar a autorizagdo. Quando a sincronizag&o estiver concluida, o servico EZVIZ aparecera
listado na sua lista de servigos. Para ver uma lista dos dispositivos compativeis na sua conta EZVIZ, toque no icone do
servigo EZVIZ.

9. Experimente agora alguns comandos. Utilize o nome da camara que criou quando configurou o sistema.

[

Os utilizadores podem gerir dispositivos enquanto entidade singular ou em grupo. Adicionar dispositivos a uma divisao permite
aos utilizadores controlar um grupo de dispositivos ao mesmo tempo, utilizando um tUnico comando.

Siga o link para obter mais informacgdes:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

o Para informag&o adicional acerca do dispositivo, visite www.ezviz.eu.




Iniciativas sobre a utilizagao de produtos de video

Muito obrigado por escolher produtos EZVIZ.

A tecnologia afeta todos os aspetos da nossa vida. Enquanto empresa de alta tecnologia, temos cada vez mais nogédo do
papel que a tecnologia desempenha na melhoria da eficiéncia das empresas e da qualidade de vida. No entanto, conhecemos
igualmente os potenciais efeitos nocivos da sua utilizagdo indevida. Por exemplo, os produtos de video tém a capacidade de
gravar imagens reais, completas e nitidas, algo de grande valor se usadas em retrospetiva e para preservagdo dos factos em
tempo real. No entanto, também pode resultar na violagao dos direitos e interesses legitimos de terceiros, se ocorrer uma
distribuigdo, utilizagédo e/ou tratamento indevidos dos dados de video. Assumindo a filosofia "Tecnologia para o Bem', a EZVIZ
requer que todos os utilizadores finais da tecnologia de video e produtos de video cumpram a legislagéo e regulamentos
aplicaveis, bem como os costumes éticos, com vista a criagao conjunta de uma comunidade mais equilibrada.

Leia as seguintes iniciativas atentamente:

1. Todas as pessoas tem uma expetativa razodvel no que diz respeito a privacidade, e a instalagao de produtos de video ndo
deve contrariar tais expetativas. Assim sendo, deve ser enviado um aviso, de forma razodavel e eficaz, que clarifique a amplitude
da monitorizagéo, sempre que se proceder a instalagdo de produtos de video em zonas publicas. Em zonas néo publicas,
devem ser avaliados os direitos e interesses de terceiros sempre que se instalarem produtos de video, incluindo, sem quaisquer
limitagdes, a instalagdo de produtos de videos apenas apés obtengéo do consentimento das partes interessadas, e a ndo
instalacdo de produtos de video altamente invisiveis.

2. A finalidade dos produtos de video consiste em gravar atividades reais durante um periodo de tempo e num espago
especificos e sob determinadas condig¢des. Assim, todos os utilizadores devem, em primeiro lugar, definir os seus préprios
direitos nesta matéria, a fim de evitar a violagdo de direitos de imagem, privacidade ou outros direitos legitimos de terceiros.

3. Durante a utilizagéo de produtos de video, continuardo a ser gerados dados de imagens de video derivadas de cenas reais,
incluindo um grande volume de dados biolégicos (como imagens faciais), sendo que os dados podem ser posteriormente
aplicados ou reprocessados. Os produtos de video em si mesmos nao tém a capacidade de distinguir o bom do mau
relativamente a utilizagcdo dos dados com base apenas nas imagens captadas pelos produtos. O resultado da utilizagado dos
dados depende do método e finalidade da utilizagao dos controladores de dados. Assim sendo, os controladores de dados nédo
s6 devem respeitar toda a legislagéo e regulamentos e quaisquer outros requisitos normativos aplicaveis, como também deverédo
respeitar as normas internacionais, a moral social, 0os bons costumes, as praticas comuns e outros requisitos nao obrigatérios,
respeitando sempre a privacidade individual, direitos de imagem e outros direitos e interesses.

4. Os direitos, valores e outras exigéncias das varias partes interessadas devem sempre ser tidos em conta ao proceder-se ao
processamento de dados de video continuamente gerados por produtos de video. Sobre esta matéria, a seguranga do produto
e dos dados sdo extremamente importantes. Por isso, todos os utilizadores finais e controladores de dados devem aplicar
todas as medidas razoaveis e necessarias para garantir a seguranga dos dados e evitar possiveis fugas, divulgagao indevida e
utilizagdo indevida dos mesmos, incluindo, sem quaisquer limitagdes, a configuragdo de um sistema de controlo de acesso, a
selegdo de um ambiente de rede adequado (internet ou Intranet) no qual os produtos de video estdo ligados, e o estabelecimento
e otimizacdo continua da seguranca da rede.

5. Os produtos de video deram um grande contributo a melhoria da seguranga comunitaria em todo o mundo, e acreditamos que
estes produtos também desempenhardo um papel ativo em mais aspetos da vida social. Qualquer abuso dos produtos de video em
violacdo dos direitos humanos ou que resulte em atividades criminosas, é contrario ao objetivo original da inovagao tecnolégica e
desenvolvimento do produto. Assim, cada utilizador deverd estabelecer um mecanismo de avaliacéo e rastreio da aplicagéo do seu
produto, a fim de garantir que todos os produtos séao utilizados de forma adequada e razoavel e em plena boa fé.
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